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CAIET DE SARCINI

Servicii de curatenie si de intretinere

1. GENERALITATI:.
CASA JUDEETANA DE PENSI VASLUI, cu sediul in Vaslui, Str.Andrei Muresanu,nr.22, telefon
0743121212, intentioneaza sa achizitioneze Servicii de curdtenie si de intrefinere pentru spatiile
in care isi desfasoara activitatea Casa Judeteana de Pensii Vaslui:

> Vaslui, Sediul Casei Judetene de Pensii, Str.Andrei Muresanu,nr.22;

> Birlad, Casa Locala de Pensii, Str. Stroe Beloescu, nr.3.

Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pe baza careia se achizitioneaza
Servicii de curdtenie si de intretinere.

Acest caiet de sarcini precizeaza cerintele minime si obligatorii pentru achizitia ce urmeaza a se
efectua.

2. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE PUBLICA:
Achizitionarea de Servicii de curdenie si de intretinere, pentru spatiile in care isi
desfasoara activitatea Casa Judeteana de Pensii Vaslui.

3. LEGISLATIA APLICABILA:

-Legea nr. 98/2016, privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare; -
Hotardrea nr.395/2016, privindu aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/ acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice;

-Ordonanta de urgenta nr. 195/2005, actualizatd, privind protectia mediului;

-Legea nr.319/2006, actualizatd, a securitatii si sdnatatii in munca;

-Legea nr.307/2006, actualizata, privind apararea impotriva incendiilor;

-Legea nr.132/2010, privind colectarea selectiva a deseurilor n institutiile publice.

Document care contine date cu caracter personal protejate de prevederile Regulamentulul (UE) 20167679 al Parlamentului European si al
Consiliutui privind protectia persoanelor fizice in coea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulagie a acestor
date i de abrogarea Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)



4. LOCUL EFECTUARII PRESTARII SERVICIILOR DE CURATENIE Sl DE INTRETINERE:
Suprafata care este necesar a fi curatata si intretinuta este in total de aprox. 1.670 mp. ocupatd
de birouri, arhiva, spatii comune si repartizata dupa cum urmeaza:

> Vaslui, Sediul Casei Judetene de Pensii, Str.Andrei Muresanu,nr.22;
> Birlad, Casa Locala de Pensii, Str. Stroe Beloescu, nr.3.

5.DETALIEREA OPERATIUNILOR DE PRESTARE A SERVICIILOR DE CURATENIE St DE INTRETINERE:
Operatiunile de curatenie si de intretinere solicitate a se efectua de catre prestatorul serviciilor
de curatenie si de intretinere, sunt detaliate astfel:
Curatenia zilnica
- Aerisirea spatiilor interioare;
Golirea si igienizarea tuturor cosurilor de gunoi din birouri, holuri si grupurile sanitare,
schimbarea sacilor menajeri;
- Selectarea, colectarea si transportul deseurilor menajere si reciclabile (hartie/ carton,
plastic, metal) la containerele atribuite beneficiarului;
- Curdtarea holurilor si a scarilor interioare: maturat, spalat si degresat pardoseala
(marmura, gresie, linoleum, parchet), curatat geamuri;
- Curatarea, salubrizarea si dezinfectarea grupurilor sanitare: spalare chiuvete, oglinzi,
corpuri sanitare, pardosealad;
- Completarea materialelor igienico-sanitare, in grupurile sanitare;
- Golirea si curatarea scrumierelor din locurile amenajate pentru fumat (curtea interioara);
- Dezinfectarea suprafetelor de lucru si a manerelor usilor de la intrare/birouri
Curatenia saptamanald
- Curatarea prin aspirare a parchetului din birouri, spalarea suprafetelor acoperite cu

linoleum.
- Curatarea de praf a mobilierului din birouri, a aparaturii de birou: telefoane,
computere (atat cat este posibil, pentru a nu deranja echipamentele de la locul

lor), numai daca este permis.
Curatarea usilor de acces in institutie §i in birouri.

- Curatarea spatiului destinat bucétariei, numai daca este permis.
Curatarea de praf si a panzelor de paianjen de pe pereti, tavane si din locurile greu
accesibile - ori de cate ori este nevoie.

Curatenia lunara

- Stergerea, spalarea pe interior si pe exterior a frigiderelor, aparatelor electronice, etc.
Spalarea usilor de acces in cladiri i birouri.

- Spalarea geamurilor de la ghisee.

Curatenia trimestriala
Spalarea ferestrelor exterioare, cu echipe specializate.

6.PRESTAREA SERVICIILOR - CERINTE PENTRU PERSONALUL DE CURATENIE
Prestatorul va asigura un numar de 3 (trei) persoane pentru efectuarea serviciilor de curatenie §i
de intretinere, cate 8 ore/zi.



Personalul care efectueaza serviciile de curatenie si de intretinere:

va purta uniforme cu ecuson cu numele, prenumele si denumirea societa*- prestatoare, iar
tinuta trebuie sa fie in permanenta decenta si curata;

- trebuie sa se comporte civilizat pe intreaga durata de desfasurare a activit als inincinta
locatiilor;
va fi examinat periodic de catre organele specializate ale prestatorului, in ceea ce priveste
asistentd medicala, potrivit normelor sanitare in vigoare;
trebuie sd asigure confidentialitatea tuturor informatiilor si documentelor accesate
intamplator in timpul desfasurarii activitatii lor, precum si integritatea bunurilor din
dotarea beneficiarului, fiind raspunzator pentru eventualele pagube cauzate.

Serviciile de curdtenie si de intretinere se vor executa in zilele lucratoare ale Casei

Judetene de Pensii Vaslui, in intervalul orar stabilit de comun acord, fara a perturba

activitatea angajatilor.

Prestatorul va respecta normele de securitate si de sanatate in munca, normele pentru situatii de
urgentd, va efectua in acest sens instructajul cu toti lucratorii sai care isi desfasoara activitatea in
incinta locatiilor beneficiarului, conform legislatiei in vigoare.

7.SPECIFICATII TEHNICE

Serviciile de curdtenie si de intretinere se vor executa in zilele lucratoare ale Casei

Judetene de Pensii VASLUI, in intervalul orar stabilit de comun acord.

Produsele de curdtenie utilizate pentru asigurarea serviciilor de curatenie si de intretinere de
citre prestator, trebuie sa fie biodegradabile, sa nu degradeze suprafata curatata, sa nu afecteze
sanatatea angajatilor i sa respecte cerintele legale privind protectia mediului.

Prestatorul trebuie s& defind aparatura proprie pentru efectuarea operatiunilor de curatenie si de
intretinere - aspiratoare profesionale, care vor respecta normele privind siguranta in exploatare.
Prestatorul va asigura toate materialele necesare asigurarii serviciilor de curdtenie si de
intretinere.
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8. CERINTE PRIVIND DOTAREA TEHNICA S| ASIGURAREA MATERIALELOR DE LUCRU
La intocmirea ofertei financiare, prestatorul va include toate materiaiele necesare realizarii prestafiei
serviciilor de curatenie si de intretinere.
Materialele necesare realizarii prestatiei serviciilor de curitenie si de intretinere, constau, in principal, in
urmétoarele produse: lavete umede si uscate, detergent pentru geam, detergent pardoseli, rezerve mop,
solutie pentru mobild, clor pentru dezinfectie, detergenti pentru faianta si gresie.
Produsele folosite de citre prestator, vor fi in conformitate cu normele sanitare in vigoare, fara a fi
daundtoare si vor respecta standardele de protectie a mediului in conformitate cu legislatia comunitara,
cu standardele europene sau internationale in domeniu.
Toate materialele si produsele de curdtenie utilizate in operatiunile de curdtenie (de exemplu: saci
menajeri, mop-uri, gileti, manusi de menaj/protectie, raclete, bureti, pAmatufuri, perii, lavete, maturi,
detergenti, dezinfectanti, detartranti, solutii de curétat, etc.), vor intra in valoarea totald a serviciilor de
curatenie si intretinere prestate.
Materialele vor fi de calitate si in cantitdti adecvate fiecarui tip de spatiu si destinatie, avand proprietati
antistatice si protectoare, care s& nu puna in pericol sinitatea angajatilor sau a mediului, si sa fie
produse de firme certificate.
Ofertantul se obligd s& mentind continuitatea asigurdrii cu echipamentele si materialele aferente
prestarii serviciilor de curtenie si de intretinere, pentru intreaga perioada de derulare a contractului.

9. CERINTE SPECIALE DE PROTECTIA MUNCII

Prestatorul va respecta normele de securitate si sinatate in munca, normele pentru situatii de urgentd si
va efectua in acest sens instructajul cu toti agentii s&i de curitenie care isi vor desfasura activitatea in
incinta locatiilor Casei Judetene de Pensii Vaslui. Beneficiarul are dreptul s& efectueze verificari si
controale asupra modului in care agentii de curatenie ai prestatorului respecta prevederile legale din
acest domeniu, pentru a se preveni din timp eventualele degraddri, iar prestatorul sd faciliteze
efectuarea acestora. .

in activitatea de prestare a serviciilor de curdtenie si de intretinere, prestatorul trebuie sa respecte
reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor §i la
protectia mediului.

in situatia in care se produce un accident de munca in care este implicat un lucrdtor al prestatorului,
acesta se inregistreaza de catre prestator, conform legislatiei in vigoare.

10.CERINTE SPECIFICE DE MEDIU

Prestatorul este obligat sa asigure respectarea reglementirilor legale privind protectia mediului, in ceea
ce priveste activitatea desfasurata la sediile Casei Judetene de Pensii Vaslui §i personalul propriu, farad sa
poatd transfera in niciun fel aceste responsabilitati catre beneficiar.

Prestatorul nu va interveni sub nicio forma in procesele de munca ale beneficiarului si nici nu va
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desfisura vreo activitate care sa afecteze clddirile, utilajele, instalatiile, spatiile, etc. din patrimoniul
acestuia, astfel incat, prin aceste actiuni, sd influenteze negativ mediul inconjurator.

Deversarea apelor reziduale rezultate din curdtenie se va face numai la gurile de canalizare din zona
special amenajata si racordata la instalatia de canalizare.

Colectarea gunoiului rezultat din curatarea spatiilor apartinnd Casei Judetene de Pensii Vaslui se va
face in saci colectori §i se va depozita in locurile stabilite din incinta sediului beneficiarului,
respectandu-se legislatia in vigoare privind mediul inconjurator.

11. CONDITII DE REDACTARE $| PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE $l FINANCIARE Oferta tehnica
Ofertantul va include o prezentare a operatorului economic ce va contine o descriere a tehnologiilor sau
a practicilor specifice ce se vor aplica pentru realizarea obiectului contractului, o prezentare generald a
mijloacelor/ resurselor/ dotérilor/ personalului de care dispune acesta pentru indeplinirea contractului i
orice alte date considerate utiln pentru profilul profesional al ofertantului.

in cadrul acestei prezentari, ofertantul va face precizarea ca, pe parcursul prestarii serviciilor de
curatenie si de intretinere, va respecta normele legale mentionate in prezentul caiet de sarcini.
Propunerea tehnica va contine sub antetul, semnatura si stampila ofertantului, specificarea cerintelor
privind prestarea serviciilor de curatenie si intretinere, si confirmarea explicitd a indeplinirii acestor
cerinte.

Oferta financiara
Ofertantul va elabora propunerea financiard, astfel incat aceasta sd respecte in totalitate cerintele
minime prevazute n caietul de sarcini.
Ofertantul va evidentia atat pretul ofertat pentru prestarea serviciilor de curatenie si de intretinere, in
lei/luna fara TVA, cat si un deviz justificativ al elementelor de pret:

- cheltuielile cu salariite pentru fiecare angajat in parte;

- cheltuielile cu produsele  de curatenie;

- cheltuielile cu echipamente  si dotari;

- cheltuielile indirecte;

- valoare totala fara TVA

- valoare totald cu TVA
Se va mentiona daca ofertantul este platitor de TVA.
Pretul ofertei este ferm si nu se poate modifica pe parcursul derularii ofertei.
Perioada de valabilitate a ofertei este de 90 de zile de la data limita de depunere a ofertei.
Contravaloarea serviciilor de curatenie si intretinere se va factura lunar, pe baza unui proces-verbal de
receptie.
Nu se accepta oferte alternative.

12. VERIFICARI CALITATIVE
Calitatea serviciilor de curdtenie si de intretinere se verifica:
in timpul desfasurarii serviciului prestat;
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- prin sondaj si/sau in timpul programului de lucru, de cétre angajatii Casei Judetene de Pensii
Vaslui care fac parte din comisiile de receptie a serviciilor (verificarea se va face si cu ajutorul
simgurilor vizuale, olfactive, tactile);
la receptia finald, cu consemnarea constatdrilor in procesul-verbal de receptie lunard, intocmit pe
fiecare sediu in parte;

Constatarea serviciilor prestate, corespunzatoare cu cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini, se
va consemna in procesul-verbal de receptie lunara, in functie de realizarea serviciilor de curatenie si de
intretinere, la paramentrii prevézuti in caietul de sarcini §i in contract, se va face si plata sau dupa caz,
rezilierea contractului. Modalititile de recuperare a eventualelor daune de cétre parti, vor fi prevazute
in contractul de prestari servicii incheiat intre parti.

13. ALTE CONDITII TEHNICO-ORGANIZATORICE Ofertantul trebuie sa

detina punct de lucru in Vaslui

Instruirea profesionald privind securitatea i sanatatea in munca, prevenirea si stingerea incendiilor, se va
face de citre prestator pentru angajatii sai si pe pe cheltuiala acestuia. Casa Judeteana de Pensii Vaslui
are dreptul si obligatia sa efectueze verificari si controale asupra modalitatii si a tehnologiei de lucru
aplicate, pentru a se preveni din timp eventualele degradari, far prestatorul trebuie sa faciliteze
efectuarea acestora. Prestatorul va prezenta lunar procesele-verbale de receptie lunare, avizate de catre
reprezentantii achizitorului, in vederea platii.

Prestatorul va suporta toate amenzile si penalittile de la organele abilitate (Protectia consumatorului,
Protectia mediului, ISU, etc.), precum si alte aventuale accidente ale personalului institutiei/clientilor,
datorate activitdtii de curdtenie si de intretinere. Nerealizarea prestatiilor la parametrii stabiliti prin
contract si conditiile impuse in caietul de sarcini, atrage dupa sine rezilierea de drept a contractului.
Achizitorul va asigura in limita posibilitatii, spatiile tehnologice si accesul la retelele de utilitati necesare
activitdth de curitenie si de intretinere.

in cazul in care apar modificari in planul spatiilor aferente sau mutarii in alta locatie, achizitorul va
anunta din timp prestatorul, pentru ca acesta si ia masurile necesare de organizare si de adaptare la

noua situatie.
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